
技术要求

采购人要求（用户填写）

配置

序号
配置名称 详细技术参数要求 数量

全自动低温

存储系统
1套

1

-80°C 自动

化样本存储

管理系统

（核心产品）

2 1、环境条件

3

1.1 设备的安装须匹配样本库大楼存储区域的要求，设

备放置区域建筑尺寸约为 19.2m×6.4m×4.2m（长×宽

×高），在满足样本容量的前提下投标人应根据场地情况

自行踏勘、设计配置方案（该项目为交钥匙工程）。

4
1.2 运行环境温度：380V/50Hz，100kw（单个存储区），

三相五线，建议双路市电；

5 2、设备存储模块

6

# 2.1 存储温度：存储温度：可保持-80℃恒定温度，确

保存储区内温度波动≤±5℃。（提供≥6 个月连续运行

的温度曲线图）。

7
2.2 存储模块：在样本出入库的过程中，其它存储模块

的样本温度不受影响或影响较小。

8

2.3 存储空间：可在同一存储模块，实现不同规格样本

管的存储（0.5ml、0.75ml、1.0ml、2ml、5ml、10ml、

西林瓶、96 和 384 孔板）。

9 # 2.4 存储系统在标准 SBS 板架基础上，搭配高密度板



架存储或其他提高存储容量解决方案。

10

2.5 耗材兼容模式：系统能够实现多规格冻存管（0.5ml、

0.75ml、1.0ml、2ml、5ml、10ml、西林瓶、96 和 384

孔板），可兼容市场上主流耗材。

11

▲2.6 多种容量定制：

≥550 万人份 0.5ml 冻存管（管高≥19.5mm）、≥300 万

人份 0.75ml 冻存管+50 万人份 0.5ml 冻存管+5 万人份

2ml 冻存管+2 万人份 5ml 冻存管等任意比例混合存储，

不同规格冻存管存储空间之间可自由调换使用

12

#2.7 温度隔离：存储模块与机械运行区需有隔热材质的

隔热板进行温度隔离，使每次存取样本时尽可能地减少

不同温区间地接触，确保其他非相关样品始终处于-80℃

超低温环境中。

13

2.8 智能优化盘库：设备应定期自动化地对内部存储空

间进行碎片化整理，设备可以进行库位系统优化，可自

动的使用其他位置的样品板和管架对这新空位进行填补

重新调整，以实现智能化合理存放。

14

2.9 温度检测：存储区域应配备≥8 个温度检测探头，

实时检测并记录系统不同区域的温度，温度超过预设温

度范围应报警。

15 2.10 制冷蒸发器的设计可保障样本安全性。

16

2.11 视频监控：自动化工作区域配置≥4个监控摄像头，

通过监视器可以实时观察样本存储和出库的过程，记录

出入库过程，监控设备状态。各挑取模块配备≥1 个摄

像头，观察出入库挑管过程。

17 3、制冷单元

18
3.1 制冷系统：应具备≥3套独立运行的制冷系统，包括：

主制冷系统、备用制冷系统以及无需电力支持的备用制



冷系统。

19

#3.2 主制冷系统：压缩机制冷系统，独立运行时可为存

储系统提供稳定的-80℃温度环境（提供压缩机原厂详细

官方说明以及官方链接）。

20

3.3 备用制冷系统：压缩制冷系统，独立运行时可为存

储系统提供稳定的-80℃温度环境。（提供压缩机原厂详

细官方说明以及官方链接）。

21

3.4 无电力备用制冷系统：采用液氮制冷方式，断电时

可开启管路，在足够的液氮供应的情况下可以持续保证

存储子单元的温度不高于-80℃。

22

3.5 紧急取管功能：允许用户在所有外援制冷瘫痪或极

端情况下（如地震、火灾）时，使用人工的手段将所有

样品连同载体一同取出。

23
3.6 散热方式：压缩机可通过外置循环水冷机组进行降

温。

24 3.7 外置循环水冷机组：系统配有独立的水冷循环系统。

25

3.8 除霜：设备应配备空气干燥器，能够在运行过程降

低系统结霜风险，同时能够保证系统处于微正压，防止

外部环境空气进入。

26
3.9 系统能耗：由于本项目考虑多台配置，故要求单台

设备额定能耗≤35kw，最大制冷功率≤70kw。

27 4、机械单元

28
4.1 系统针对不同管型应当配有多种挑管方案，满足挑

管需求。

29

#4.2 样本进出模块：样本进出模块可同时容纳≥2976 支

样本管的同时存入和取出。样本进出模块单开门设计（提

供操作视频以及关键截图）。



30

4.3 机械手臂：可以实现整板进出，也可以实现单支抓

取。挑管模块可适配不同规格和型号的样本管，每个挑

管模块可对多个样本管载体进行操作。在不同规格和型

号样本管出入库时，无需人为干预更换适配器。

31

▲4.4 挑管效率：同一板架挑管速度≤6秒/管，单管出

库速度最快流程时间≤2 分钟；提供批量出入库 500 支

样本管出入库数据①取管要求：库存样本总数≥1000支，

待取样存储容器≥10 个，每个存储容器存储量≥90 支；

分别挑取样本数量≤50 支，总计≥500 支，出库完毕后

再存入为结束。②提供现场操作实录视频与内部监控的

同步实况视频以及控制系统历史记录，该视频实时时间

和历史记录需完整并衔接，此视频作为投标文件一部分

一同提交（注明各自视频中文名称以及时间）③从内部

监控的同步实况视频截取 6 分钟挑管视频展示最快挑管

效率一并提交（视频注明截取时间段以及文件中文名

称）。

32
#4.5 挑管器：适用于 0.5mL-7.5ml 的样本管；工作温度

-20℃，可以旋转样本管用于侧码的扫码和读取

33

4.6 条码扫描：样本管的条码扫描应该在-20℃以下的环

境中进行，系统内置单管和整板一维、二维条码扫描仪，

在样本存入系统时对样本板和样本管的条码进行扫描读

取，同时系统关联记录在系统数据库中。

34

4.7 条码识别率：系统应具有保证入库和出库样本管扫

描成功率和准确率的功能，样本识别的成功率≥99.9%，

准确率应达到 100%。

35
4.8 样本追溯：设备可对样本所有操作及相关信息实现

全记录追溯。

36 5、系统结构



37

5.1 系统外壳：应采用带有金属包覆的隔热板作为隔热

材料。在中断所有冷源供应时，应能保障样本升温至

-60℃所用时间≥7小时。

38

5.2 检修系统：系统应设置两个检修通道入口，便于从

不同位置进入通道进行检修，并具有检修过程的样本保

护措施，低温存储区与机械臂所在的区域需有物理保温

层隔离，保证检修过程中所有的样本都处在﹣80℃的环

境当中，且自动记录维修、维护日志。

39 6、报警功能

40

6.1 自动报警：当系统出现异常情况下应及时报警，如

温度异常、系统故障、误操作、非授权侵入、维修通道

开启等。

41
6.2 报警通知：系统应具备网络访问权限，可在第一时

间向用户发送邮件报警。

42 6.3 声光报警：系统应具备声光报警功能。

43 7、设备软件控制系统

44 7.1 软件语言：软件系统可支持中文操作。

45

7.2 软件主页：系统应配有用户友好的图形软件界面，

直观显示各硬件模块运行状态，库内温度湿度，出入库

板架上的样本载体位置以及数量，系统内各类型样本载

体数量，指令运行情况等相关信息。

46

7.3 样品查看：系统可显示样本库的所有样品信息，包

含已出库样品，同时支持曾进出过样本库的样本载体信

息。如：条码内容、位置信息、存储状态，是否在库等。

47
7.4 信息搜索筛选：系统可以根据用户需求，通过关键

字或条件对样品，样本载体等的信息进行筛选查找收集。

48 7.5 信息批量处理：系统支持将收集到的信息通过 csv，



xls 或者 pdf 的方式导出。并支持通过文件批量导入样

品信息的方式对多个样品添加至出库指令并执行出库。

49

7.6 系统指令：可在系统中查看所有已发生或正在等待

的指令，如出库指令，入库指令，扫描指令，挑管指令

等。

50

7.7 指令界面：系统支持查看指令的详细信息，包括指

令的运行状态（等待中，执行中，关闭），包含的样本载

体以及样品的详细信息，指令起止时间，下达指令的人

员，指令类型等信息。

51

7.8 指令优选及查看：系统支持调整指令的优先度来安

排指令的执行顺序。支持暂停，运行，以及取消指令。

系统可以根据用户需求，通过关键字或者条件对指令的

信息进行筛选收集。

52
7.9 系统日志：系统可对于样品，样本载体，指令等信

息进行详细查看其日志。

53

7.10 位置界面：系统支持图形化显示样本的实际库位，

直观的查看各样本载体详细信息，对于不同状态的载体

分别以不同颜色标记。

54
7.11 环境监测：系统支持用户查看样本库中温度湿度随

时间变化的曲线，实现对温度的实时监控。

55
7.12 系统接口：软件可以通过接口与用户现有的样品管

理软件进行对接；

56

7.13 系统警报：系统可设置警报，通过邮件，信号灯，

声音警报等方式，对系统中异常操作或状况进行报警提

醒。

57

7.14 系统配置：系统支持新建用户并赋予用户不同的权

限。支持查看样本库中不同模块的详细信息和运行情况。

支持在系统中设置挑样模板，在下达挑样指令时可以按

照既定模板进行挑样。支持在系统中查看审计信息。



58 8、预留外接工作站接口

59

8.1 外部集成：系统可支持将自动化样本库中出库的样

本载体直接送入外部其他自动化设备中，可集成液体工

作站（提供案例佐证以及运行视频）

60
8.2 末端载荷：系统的末端载荷应当不低于 4kg，至少可

承载 5个 SBS 样本盒

61
8.3 温湿隔离：接口打开时系统应当不与外部空气直接

接触，避免湿度与温度对于系统的影响。

62
-196°C 自动

化液氮罐
1台

63 1、用途：生物样本的-196℃自动化存储和管理

64

2.1 全流程深低温保护，防止反复冻融。样本的提取、

转移、扫描、寻位、置入等各环节实现玻璃化温度以下

的闭环深低温保护，防止反复冻融，保障样本活性。

65 2.2 冻存管保护环境：气相液氮环境。

66 2.3 设备尺寸（外径)≤1830(W)*2720(D)mm

67 2.4 设备高度≤3010 (H)mm

68 2.5 设备重量（空重) ≤2800kg

69
2.6 存储容量：SBS 板架≥1050 个，1mL 冻存管数量≥

101300 支，或 2mL 冻存管数量≥50600 支。

70 2.7 冻存管保存温度：≤-150°C。

71 2.8 静态液氮消耗量：≤20L/D。

72 2.9 触摸屏/PC 端：≥15 英寸。

73
2.10 304 不锈钢结合铝合金材质的提篮式独立存储单

元，降温快速，蓄冷均衡，有效保持存储区温度低于



-150°C。

74

2.11 存储管理结构：提篮式板架结构，双机械臂设计，

结合机械抓手和气压吸附深低温吸头，实现单支样本精

确挑取与挑盒挑管连续进行。

75
2.12 不结霜冻，实现无氧存储。双门密封传递窗和干燥

净化系统设计，防止结霜结冻，实现无氧存储。

76

2.13 设备内部干燥方式：设备内配置自动除湿系统，机

械臂运行区可稳定维持≤-25℃左右的露点温度，避免结

霜。

77
2.14 机械臂运行区运行环境处于接近常温温度，减少机

械臂在低温环境下的损耗，保证机械臂长久稳定运行。

78 2.15 可对单支样本精准取样。

79
2.16 挑管效率：内置单支挑管模块，可智能按需实现单

支挑管，同一板架内单支挑管节拍平均时间约 10 秒。

80
2.17 可定制管型，有效兼容市面品牌冻存管，还可根据

客户需求，灵活定制管型。

81
2.18可以实现深低温保护的SBS板的整盒样本存取和单

支样本存取。

82
2.19 整盒取样效率：自动除湿后，冻存盒整盒取样最快

流程时间≤150 秒。

83

2.20 分区降温。存储罐工作舱分区域工作环境，设置专

门挑管区域，样本运转过程与挑管区域设有低温保温层，

保障样本存取低温安全。

84
2.21 配置智能传递窗，预留 AGV 机器人和智能中控系统

接口，可实现大型智能无人化库运行。

85
2.22 多重预警保护机制，如液位、温度报警及自动补给

等。

86 2.23 UPS 电源，市电断开后，UPS 能维持静止供电≥半



小时。

87
2.24 紧急样本转移保护功能，紧急情况下样本可快速转

运或转移，且罐体有效蓄冷，确保安全。

88
2.25 内置整板扫码、单支扫码装置，存取操作样本信息

自动汇总生成。

89

2.26 条码识别率：系统具有保证入库和出库样本管扫描

成功率和准确率的功能，样本识别的成功率应≥99.9%，

准确率达到 100%。

90

2.27 双模式智能操作系统，信息可追溯。灵活满足各种

存储操作需求，可自动分解和下达各项需求指令，对样

本高效检索和预约操作，能全线追溯样本信息。

91
2.28 样本统计：可对存储容量统计以饼图输出，样本信

息和报警信息，样本异动列表以 Excel 或 PDF 格式导出。

92

2.29 自动报警：当系统出现温度异常、系统故障、误操

作时，设备可进行报警。同时，设备需预留远程报警配

置模块，可以实现报警信号与楼宇报警系统的对接

93

3.配置要求：-196℃自动化液氮罐 1套；设备管理系统

1套；样本转运箱 1个；液氮补给罐 1个；1000 根 1mL 2D

冻存管，10 个 1mL SBS 板架

94
样本库综合

管理软件
1套

95

1、应用范围：该系统是主要用于管理低温冰箱、液氮罐、

切片柜或蜡块柜内存放的生物样本的相关信息、并为生

物样本库的整个操作流程提供管理的一套综合专业管理

系统，其中样本相关信息管理包括样品存放位置信息、

样品相关数据信息、病人相关信息、样品试验数据信息、

样品使用记录信息、样品警告信息、样品编码信息等。

96
2、系统架构：系统需采用 B/S 架构，客户端无需安装程

序，只需通过浏览器访问即可使用。系统服务端需运行



于 Linux 系统，可虚拟机方式运行。

97

3、虚拟存储管理模块：用于创建设置冰箱（液氮罐）结

构，应能自由创建任何品牌冰箱（液氮罐）的任何结构，

不限制数量；并能自由设置样品盒样式，同时可以自定

义分区结构名称。在实际冰箱（液氮罐）结构进行调整

时，系统也应能通过拖拽自由调整已经创建的冰箱（液

氮罐）结构。

98

4、信息管理模块：可实现样本及样本源分类管理。管理

多种样本类型（如血液、组织、DNA 等），可用于管理样

品位置、样品警告信息、样品出入库信息、样品实验信

息、样品冻融次数等。系统需内置形象化的图标，用于

区分不同类型的样本，图标数量≥300 个。

99

5、数据搜索查询模块：用于搜索符合使用条件的样品或

样品源等相关信息，包括可联式快速搜索、自由多重组

合搜索（组合搜索条件≥10 个）。尤其在大量样品数据

搜索时，应保持较快的查询速度。应能对做过的查询条

件保存，方便下次直接调用查询。

100

6、日志及数据存档模块：用于记录系统操作日志，要求

能详细记录系统的每一次数据变化（如：某人在何时更

改了哪一个数据，数据原始状态是什么），且这些日志应

可搜索，并能永久保存，不能被删除。对于已经领用并

使用完的样品，从样品盒内删除后，样品的基本数据应

能存档，便于后续调用查看。

101

7、字段管理模块：用于集中管理样品、样品源、冰柜和

样品盒、字段信息。所有的字段都能自由增加删除，字

段类型要多样（如文本型、日期型、数字型、文件型、

图片型、列表型等），不同的字段分别赋予不同的样品类

型、样品源类型等。
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8、用户及功能权限管理模块：用于管理软件系统的每一

个使用者，并对各个使用者分配不同的功能使用权限。

还可管理限制存储结构（冰柜）或分区（门，架，或样

品盒）的访问及应用，以及样品类型、样品源类型、打

印机扫描仪等访问权限限制。
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9、外部数据集成对接模块：用于对接其他系统数据（如

HIS、LIMS、自动化设备等），该模块应具有双向功能，

即可以从其他系统调用数据，也应能提交数据至其他系

统。且具备 API 接口，无需操作底层数据库，保障数据

安全。


