招标项目技术、服务、政府采购合同内容条款及其他商务要求
[bookmark: _Toc217446094][bookmark: _GoBack]前提：本章中标注“*”的条款为本项目的实质性条款，投标人不满足的，将按照无效投标处理。标注“★”的条款为重要指标要求，如未满足将根据评分办法规定进行扣分。
一、项目概述
[bookmark: _Toc217446095]本项目2个包，不允许进口产品。具体内容如下：
	包号
	品目号
	标的名称
	所属行业
	*数量（套）
	最高限价（万元）
	是否属于优先采购节能产品
	是否属于强制采购节能产品
	是否属于优先采购环境标志产品

	1
	1-1
	PCR扩增仪
	工业
	4
	8.8
	否
	否
	否

	2
	2-1
	基因分析仪
	
	1 
	73.5
	否
	否
	否


二、商务要求
01包：
*1. 履约时间和地点
1.1 履约时间：合同签定后，在接到采购人正式通知之日起的90天内。
1.2 履约地点: 四川大学华西医院
*2．付款方法和条件:合同签订生效后，货物全部验收合格并收到中标人提供规定发票后10个工作日内，支付合同总金额的100%。
3.安装调试及培训
*3.1货物到达安装现场后，供应商接到采购人通知后7日内到达现场组织安装、调试，达到正常运行要求，保证采购人正常使用。所需的费用包括在投标总价格中。
3.2供应商安排技术人员应就设备的安装、调试、操作、维修、保养等对采购人维修技术人员进行培训和技术支持,直至采购人的技术人员能独立操作，同时能完成一般常见故障的维修工作。
*4.履约验收
4.1履约验收主体：四川大学华西医院
4.2履约验收程序：一次性验收
4.3验收方法：验收时采购人、供应商双方皆应派员参加，验收合格后需双方签署验收单；
4.4验收标准及内容：以中标人投标文件技术参数及合同要求和相关行业标准进行验收。
4.5验收时间要求：中标人按照合同要求完成全部工作后，采购人在收到中标人书面的验收申请材料后30日内组织履约验收工作。
4.6其他要求：验收不合格时，采购人和中标人应协商一致，中标人应根据相关验收证明材料及时补足或更换，费用由中标人自行承担。
5.售后服务
5.1维修响应要求
维修响应时间要求：应在接到采购人维修通知的前提下2个小时内作出维修响应；
维修时间要求：作出维修响应后，应在3小时内电话解决问题，如电话不能解决问题，则维修人员应在48小时之内到达现场（含节假日）进行维修。
如设备需返厂维修，维修期间须提供备用样机。
*5.2质保要求
（1）以验收合格之日起算，质保期≥5年。质保期后，供应商终生提供及时的维修、维护，维修只收取材料成本费；每台设备全包年保修费用不超过设备成交价的5%。
（2）质保期内供应商应负责设备的维修及抢修以及及时提供所更换的零部件，维修更换的材料和配件以及供应商技术服务人员的一切费用由供应商承担。
5.3投标文件中提供所投设备涉及的相关耗材、易损件、零配件的参考报价。
5.4供应商应提供所投产品全套书面和电子版的设备原理、操作及维护培训资料。
5.5供应商应定期进行回访，解决设备运行当中可能出现的疑问，排除潜在的故障，使机组保持正常的工作状态。
5.6供应商应保证十年内能采购到所供货物的相关配件，并保证以不高于市场的价格提供优质的零配件。
*6.所投产品涉及商品包装和快递包装的，应严格按照《商品包装政府采购需求标准(试行)》、《快递包装政府采购需求标准(试行)》(财办库〔2020〕123 号)的要求进行产品及相关快递服务的包装。
02包：
*（一）履约时间和地点
1.履约时间：合同签定后，在接到采购人正式通知之日起的60天内。
2.履约地点:四川大学华西医院。
*（二）付款方法和条件:合同签订后，货物全部验收合格并收到中标人提供规定发票后10个工作日内支付合同金额的100%。
（三）安装调试及培训
*1.货物到达安装现场后，中标人接到采购人通知后7日内到达现场组织安装、调试，达到正常运行要求，保证采购人正常使用。所需的费用包括在投标总价格中。
2.中标人安排技术人员应就设备的安装、调试、操作、维修、保养等对采购人维修技术人员进行培训和技术支持,直至采购人的技术人员能独立操作，同时能完成一般常见故障的维修工作。
*（四）履约验收
1.履约验收主体：四川大学华西医院。
2.履约验收程序：一次性验收。
3.验收方法：验收时采购人、中标人双方皆应派人员参加，验收合格后需双方签署验收单。
4.验收标准及内容：以中标人投标文件技术参数及合同要求和相关行业标准进行验收。
5.验收时间要求：中标人按照合同要求完成全部工作后（运行完全正常后），采购人在收到中标人书面的验收申请材料后30日内组织履约验收工作。
6.其他要求：验收不合格时，采购人和中标人应协商一致，中标人应根据相关验收证明材料及时补足或更换，费用由中标人自行承担。
（五）售后服务
1.维修响应要求
（1）维修响应时间要求：应在接到采购人维修通知的前提下4个小时内作出维修响应。
（2）维修时间要求：作出维修响应后，应在12小时内电话解决问题，如电话不能解决问题，则维修人员应在48小时之内到达现场（含节假日）进行维修。
（3）如设备需返厂维修，维修期间须提供备用样机。
（4）中标人在成都设有或中标后设有服务点，有专职工程师及技术培训人员保证售后服务。及时解决运行过程中的各种问题。
*2.质保要求
（1）以验收合格之日起算，质保期≥3年。质保期后，中标人根据临床需求及时更新系统，软件系统终身维护和升级（费用包含在本次报价中）；每台设备全包年保修费用不超过设备成交价的5%。
（2）质保期内中标人应负责设备的维修及抢修以及及时提供所更换的零部件，维修更换的材料和配件以及供应商技术服务人员的一切费用由中标人承担。
3.投标文件中提供所投设备涉及的相关耗材、易损件、零配件的参考报价。
4.中标人应提供所投产品全套书面和电子版的设备原理、操作及维护培训资料。
5.中标人应定期进行回访，解决设备运行当中可能出现的疑问，排除潜在的故障，使机组保持正常的工作状态。
6.中标人应保证十年内能采购到所供货物的相关配件，并保证以不高于市场的价格提供优质的零配件。
*（六）所投产品涉及商品包装和快递包装的，应严格按照《商品包装政府采购需求标准(试行)》、《快递包装政府采购需求标准(试行)》(财办库〔2020〕123 号)的要求进行产品及相关快递服务的包装。
三、技术、服务要求
01包：
1. 8个温度循环器Peltier模块，组成4组回路可独立控制4个温区；
2. 模块类型：0.2ml×96孔；
3. 适用管型：0.2ml， 8联排管，12联排管，96孔微孔板，兼容无裙边、半裙边96孔PCR反应板；
4. ★温度范围：0-100℃；
5. ★最大升温速度：5℃/秒；
6. ★最大降温速度：4℃/秒；
7. ★温度均匀性：≤±0.2℃；
8. ★温度准确度：≤±0.1℃；
9. 梯度宽度： 1-30℃；
10. 控温方式：模拟管+模块；
11. 变温速度可调：是；
12. 液晶显示：≥8英寸液晶触摸屏，26万色；
13. 可存储程序数：机内10000+U盘储存无限制；
14. 最大循环数：100；
15. 断电保护：有；
16. 宽电压范围：220VAC, 50Hz；
17. 热盖温度：30℃-110℃可调；
18. 热盖高度可调：支持适应不同高度试管； 
19. 支持更换多种模块，选用双槽模块时，可同时运行2个不同的PCR程序；
20. Windows CE 操作系统，触摸屏及鼠标均可独立控制；
21. 实时显示程序进展及剩余时间，支持PCR仪运行中间编程；
22. 内置多个标准程序文件模板，支持编辑所需文件；
23. 支持实验程序结束发送邮件提醒功能；
24. 支持连接PC机，并实现一机多控；
25. 支持U盘升级软件。
02包：
（一）主要功能：
1. 可用于肿瘤相关的基因变异检测、肿瘤个性化用药基因指导，支持Sanger测序和片段分析。
（二）技术参数：
2. 基于Sanger测序和毛细管电泳技术，可应用于基因测序和片段分析。 
3. 基于激光诱导-荧光检测STR复核扩增技术，可同时检测样品量≥8个。
4. ★荧光分析能力：6、8色荧光。
5. ★测序读长：单次测序长度最长可达800bp及以上。
6. ★分辨率：≤1bp
7. 半导体激光器，激光器波长505nm。
8. 控温精度：△T≤0.2℃
9. 片段分析：检测DNA样本可获得完整、清晰的分型图谱。
10. ★全开放式检测平台，兼容国外和国内试剂盒和耗材。
11. 工作条件：电源电压220±10%V，50Hz±1Hz；最佳环境温度：20-30℃；最佳湿度：40%-60%。
12. ★毛细管通道数：≥8个通道；
13. ★样品盘规格：兼容96孔板*2；
14. 毛细管长度：50cm；
15. 毛细管控温范围： 18℃-65℃；
16. 操作模式简便：自动灌胶、上样、电泳分析、检测及数据分析。
17. 电泳速度：单次分析小于1小时。
（三）配置要求：
18. 主机1台及配套材料； 
19. 分析软件及工作站1套；
20. 安装调试附件1套。

